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d.velop macht die Arbeitswelt für 
Dokumentenmanagement und Office

Automation effektiver.

Digitale Akten stehen dabei im Mittelpunkt.
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Trend: Produkt Paradigmenwechsel: Servitiziation

Traditionelle produktfokussierte
Perspektive

Neue servicefokussierte
Perspektive

Auto ist eine passive Ressource Auto ist Bestandteil eines Services

Kunden sind Empfänger von Gütern Kunden sind häufig Co-Produzenten

Wert wird Produzenten generiert Wert ist „value in use“



Einfache Bereitstellung und 
Betrieb von Software.1



Die Bereitstellung und den Softwarebetrieb beim Kunden vereinfachen

• Software-Betriebsüberwachung und Performance-Analyse

• Neue Releasepolitik

• Neuer Ansatz zur Installation und Aktualisierung von Software 

über Paketmanagement



Neue d.velop Releasepolitik für Cloud und On Prem
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• Installation unter Berücksichtigung 

von Dependencies

• Automatische Updates (optional)

• Minimale Downtime

• Rollback auf Knopfdruck

Mehrwerte des Paketmanagements



Die Software einfach 
betreiben und auch die 

Bereitstellungsform wählen 
können.



Der Wechsel der Betriebsart findet schrittweise 
statt 

Bundes-
druckerei

SAP

Office 365
d.velop 

DMS

Inbound

On Premises CloudHybrid

Verkehrs-
lenkung

Fachver-
fahren
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Trend: Customer Experience

„Technologische und ergonomische Weiterentwicklung gehen Hand in Hand..“

.. Den Anwender bestmöglich zu verstehen, spiegeln die erfolgreichsten Unternehmen 
der Welt wider.

Quelle: https://www.welt.de/debatte/kommentare/article181941414/Estland-Der-Ruf-als-digitales-Musterland-ist-mehr-als-gerechtfertigt.html

https://www.welt.de/debatte/kommentare/article181941414/Estland-Der-Ruf-als-digitales-Musterland-ist-mehr-als-gerechtfertigt.html


In einer effektiven digitalen 
Arbeitswelt ist die Benutzung von 
Software hochgradig intuitiv.

2
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• Überarbeitung Design + Bedienkonzept

• Customer- und User-Experience näherbringen

• Guided Tours

• Feedback-Funktion in der Software

• Den Anwender über Ansichten entscheiden lassen

User Experience
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Trend: Wissensgesellschaft

„Europas Chance ist die Wissensgesellschaft..“

Quelle: https://www.swr.de/swr2/wissen/Europawahl-Darmstaedter-Appell-Votum-fuer-die-Wissensgesellschaft,aexavarticle-swr-40154.html

https://www.swr.de/swr2/wissen/Europawahl-Darmstaedter-Appell-Votum-fuer-die-Wissensgesellschaft,aexavarticle-swr-40154.html


Wissen einfach 
zusammentragen.3



21

Effektiv. Wissen zusammentragen.

Mit unserer unternehmensweiten Suche 

helfen wir Ihnen, Ihre Wissensproduktivität 

und Wettbewerbsfähigkeit zu erhöhen.

d.velop enterprise
search
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NEW WORK Paradigm:

Leadership teams need to instill agile 
values throughout the enterprise, 

including the parts that do not organize
into agile teams.



Trend: New Work Paradigmenwechsel 

1. Flexibilität und Diversität sind weitgehend akzeptierte 
Erfolgsfaktoren

2. Prozesskompetenz ist für alle das aktuell wichtigste 
Entwicklungsziel.

3. Selbst organisierende Netzwerke sind das favorisierte 
Zukunftsmodell.

4. Hierarchisch steuerndem Management wird mehrheitlich eine 
Absage erteilt.

5. Kooperationsfähigkeit hat Vorrang vor alleiniger Renditefixierung.

Trend: New Work Paradigmenwechsel 



Arbeitsabläufe einfach 
optimieren und dadurch 
Collaboration stärken.

4



Viele Prozessexperten können auf einfachste Weise Prozesse digitalisieren.

Geschäftsprozesse über Self Services optimieren 
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Technologie Paradigmenwechsel: Künstliche Intelligenz

„Eine gute Nachricht für alle, die nicht denkfaul sind“

Die Fortschritte in der Informatik beschleunigen sich und wirken sich auf Wirtschaft und 
Gesellschaft aus – gerade hat nun auch die deutsche Regierung eine eigene Strategie für 
Künstliche Intelligenz (KI) vorgelegt. Drei Milliarden Euro umfasst sie und beinhaltet zum 
Beispiel mindestens 100 neue KI-Professuren, Hilfe für Mittelständler und mehr 
Wagniskapital.

Quelle: https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/diginomics/merkel-spricht-auf-dem-digital-gipfel-ueber-ki-15924310.html

https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/diginomics/merkel-spricht-auf-dem-digital-gipfel-ueber-ki-15924310.html


5 Manuelle Arbeiten

automatisieren



Künstliche Intelligenz in die öffentliche Verwaltung 
bringen

d.velop Power für ML / AI gestärkt Dokumententrennung / Ablage 
Kategorie vorschlagen

Fachlösungen mit AI veredeln (u.a. 
bei d.velop labs)

Kooperation Westphalia DataLab





6 Schnelle Adaption von 
Innovationen
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Agiles Anforderungsmanagement und Entwicklung

• Sprint-Iterationen und Inkremente 
liefern

• Mehrwerte strukturieren (KANO, etc.) 
und Product-Market-Fit optimieren

• Rapid Prototyping / Design Studios

Kano Modell

Buyer Persona

LEAN Canvas
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...wir nennen das
Change



künstliche Intelligenz

Mobile Lösungen

Sprachassistenten

Prozessverbesserung 
durch künstliche 
Intelligenz
• KI-basierte 

Ausschreibungs-
prozesse

• KI-basierte Analyse von 
Verträgen und NDAs 

Sprachprotokollierung 
von Terminen

Mobile Lösungen
• Community Connect 
• Bürger App

d.velop LABS Themenradar



Die 
Mitarbeiter*innen
/ Bürger App



Standort

• Kantinenplan

• Buchung von Poolfahrzeugen

• Lokale Events

• Gelände- Büroplan

Personenbezogen 

• Führerscheinkontrolle

• Schicht-/Montageplan

• Urlaubsantrag

• Krankmeldung

• Digitale Lohnabrechnung

• Schadenmeldung

• Zeiterfassung

• Stammdatenänderung

Features Mitarbeiter App in der Übersicht

Unternehmen

• News / Intranet

• Schwarzes Brett

• Umfragen

• Feedback / Innovationsmanagement

• Telefonbuch
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Trend: Geschäftsmodell Paradigmenwechsel: Plattformwirtschaft 

„In Fragen der Plattformwirtschaft ist Deutschland hinten dran.“ 

Diese Schlacht sei aber noch nicht geschlagen; Deutschland könne hier noch aufholen.

Quelle:https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/weltwirtschaftsforum/davos-angela-merkel-fordert-reformen-fuer-die-globale-ordnung-16004208.html

https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/weltwirtschaftsforum/davos-angela-merkel-fordert-reformen-fuer-die-globale-ordnung-16004208.html
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7 viele sollen von Innovationen 
profitieren.





Unser Fokus: Aufbau einer Plattform für 
Dokumenten Management und Office

Automation.



d.velop‘s path2platform

Was ist eine

App
im Kontext der d.velop Plattform

„Apps stellen ein oder mehrere zusammengehörige Funktionen für die Digitalisierung von 

Unternehmensprozessen bereit. So könnte eine App lediglich eine einzelne Funktion, die beispielsweise das 

Signieren von Dokumenten ermöglicht, oder aber mehrere zusammengehörige Funktionen anbieten, die 

zusammen genommen beispielsweise ein vollständiges Bewerbermanagement darstellen.“



Gebäude-/ 
Fahrzeugakte

Digitale 
Unterschriften

Beispiele für App-Kategorien

Bewerber-
management

Adapter zu ERP / 
CRM 

Dokumenten-
zustellung

PDF barrierefrei 
konvertieren



Unsere Attraktoren für App Builder auf der 
d.velop Plattform



Erste Apps auf der Plattform
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d.velop sign

Probieren Sie es aus!

store.d-velop.de
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8 Wie kann ich als On Prem 
Kunde profitieren.



Die hybride Bereitstellung eröffnet die 
Chance, schnell von vielen Apps aus

der Plattform zu profitieren





Beispiele

• Scanning aus der Plattform hinzubuchen (inkl. KI-Funktionen)

• Eingangsrechnungsverarbeitung

• Vertragsmanagement

• Rendition aus der Plattform nutzen

• Fachlösungen im Umfeld von HR und Einkauf aus der Plattform hinzubuchen

• d.velop DMS mit Dokumentenzustellung kombinieren (foxdox) und dadurch die Kollaboration 
über die Organisationsgrenzen abbilden.



Produkt: Digitale Post

Zielgruppe

• Unternehmen jeder Größe 

die z. B. Entgeltabrechnungen versenden

Funktion

• Rechtssichere Zustellung von Dokumenten 

• Nachweis über die Zustellung in Echtzeit

• Erfüllt Richtlinien zu dt. Datenschutz

• Keine eigene IT notwendig, da cloudbasiert

• Hybridpostdienst möglich: digital und per Post!

Digitale Post
Rechtssichere Zustellung



Wolkig mit Aussicht auf Rechnungen

ERP

d.3ecm SaasSmart Invoice Contract & Mail

Scan & Invoice
Reader

Mail

d.velop cloud



Die Inhalte sind nach aktuellem Planungs- und Entwicklungsstand erstellt worden und können sich jederzeit ändern. 

Insbesondere Zeitangaben beziehen sich auf die aktuellen Planungen, Anforderungen und Ressourcenverfügbarkeit. Sollten sich die genannten Parameter ändern, behalten 
wir uns vor, die Termine entsprechend anzupassen. 

Die Überlassung der Präsentation erfolgt nur für den internen Gebrauch des Empfängers und darf in keiner Weise mit Dritten geteilt werden. 

SEBASTIAN 

EVERS
CMO, D.VELOP AG

VIELEN DANK


