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Trend: Produkt Paradigmenwechsel: Servitiziation

Traditionelle produktfokussierte
Perspektive

Auto ist eine passive Ressource

Kunden sind Empfanger von Glitern

Wert wird Produzenten generiert

Neue servicefokussierte
Perspektive

Auto ist Bestandteil eines Services

Kunden sind haufig Co-Produzenten

Wert ist ,value in use”




Betrieb




Die Bereitstellung und den Softwarebetrieb beim Kunden vereinfachen

* Software-Betriebstiberwachung und Performance-Analyse

* Neue Releasepolitik

* Neuer Ansatz zur Installation und Aktualisierung von Software

uber Paketmanagement
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Neue d.velop Releasepolitik fur Cloud und On Prem
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Mehrwerte des Paketmanagements

ﬁ d.eca moritor - Startseite

Produkte
Ubserpriife auf neue Produktversionen Mur Aktualisierungen anzeigen
* Installation unter Berlicksichtigung
Mame & Computername Produktversion Aktuelle Version Softwarestand

VOn Dependencies Bl d.ecs monitor for d.3 gateway 1.0.1.0 o

[ decsmonitor

Eld ecs moniter for d.3 gatiway 1.0.1.0 o
L Test-D3-SAV

 Automatische Updates (optional) Bl ot 43t 1020 ‘
(4 ecs moniter harddisk analyzer 1.0.1.0 o

[ d3products

. . N Ed Cs monitor nebwork analyzer 1.0.1.0 o
* Minimale Downtime B decsmanitor
Eld ecs monitor network analyzer 1.0.1.0 of

E d3products

[ d ecs monitor powershell executer 1.0.1.0 4
* Rollback auf Knopfdruck B decomontor

[Eld ecs monitor powershell executer 1.0.1.0 o
€ d3products

Eld ecs moniter sql query 1.0.1.0 of
£ d3products

Eld ecs monitor webservice analyzer 1.1.1.0 o
E Test-D3-SAV
[Eld ecs monitor webservice analyzer 1.1.1.0 o

[ d3products

Bl d.ecs rendition service 4202 4.4.0 @ “wi
E d3products



Die Software einfach
betreiben und auch die
Bereitstellungsform wahlen
konnen.



Der Wech
statt ’

On Premises

Fachver-
fahren

lenkung |




Trend: Customer Experience

yTechnologische und ergonomische Weiterentwicklung gehen Hand in Hand..”

.. Den Anwender bestmoglich zu verstehen, spiegeln die erfolgreichsten Unternehmen
der Welt wider.

Quelle: https://www.welt.de/debatte/kommentare/article181941414/Estland-Der-Ruf-als-digitales-Musterland-ist-mehr-als-gerechtfertigt.html
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In einer effektiven digitalen
Arbeitswelt ist die Benutzung von
Software hochgradig intuitiv.
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User Experience

Uberarbeitung Design + Bedienkonzept

Customer- und User-Experience naherbringen

Guided Tours

Feedback-Funktion in der Software

Den Anwender Uber Ansichten entscheiden lassen
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Malinahmen

» Regelmaldige User Group-Treffen
= d.velop Forum zum Austausch mit Kunden & Partnern
= Offentliches User Voting

= Mitgliedschaft im Berufsverband fir UX und Usability
» Zertifizierung am Fraunhofer Institut (FIT)

= \Workshops

= Design Studios

» Thinking Aloud

» Online-Befragungen (AttrakDiff, SUMI, etc.)
= Zentral Nutzungsanalyse (Klick- und Bewegungsmuster)




EUROPAWAHL
Darmstadter Appell: Votum fiir die Wissensgesellschaft

Trend: Wissensgesellschaft

,Europas Chance ist die Wissensgesellschaft..”

Quelle: https://www.swr.de/swr2/wissen/Europawahl-Darmstaedter-Appell-Votum-fuer-die-Wissensgesellschaft,aexavarticle-swr-40154.html
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d.velop enterprise
search

Effektiv. Wissen zusammentragen.

Mit unserer unternehmensweiten Suche
helfen wir IThnen, lhre Wissensproduktivitat

und Wettbewerbsfahigkeit zu erhohen.

d.veLop

21



S Start

Willkomnmen in d.velop cloud

Ablage

Neue Inhalte zur Verfiigung stellen

+ Informationen einfach speichem

Suche

Wissen zentral verfiigbar

Q Informationen einfach finden

Aufgaben
Aufgaben erledigen

Sie haben keine Aufgaben.

Unternehmensweite Suche

Wissen zentral verfiigbar

Q Unternehmenswissen abrufen

Favoriten
Ihre Lieblinge im Uberblick

*_ Informationen einfach merken

Identity Provider

Identity provider configuration

5

Zuordnungen

Verwalten von Zuordnungen

@ Felder einfach administrieren

b i Features filtern

Konfiguration

Ubersicht aller Konfigurationsoptionen

a Einstellungen anpassen

Kundenakte

o Dinge tun und SpaB dran haben...




Leadership agile
zhout the enterprise
including the parts t

into agile te



LEADERSHIP TEAMS
NEED TO INSTILL
AGILE VALUES
THROUGHOUT

THE ENTERPRISE,
INCLUDING THE
PARTS THAT

DO NOT ORGANIZE
INTO AGILE TEAMS.

Trend: New Work Paradigmenwechsel

1.

2.

Flexibilitat und Diversitat sind weitgehend akzeptierte
Erfolgsfaktoren

Prozesskompetenz ist fir alle das aktuell wichtigste
Entwicklungsziel.

Selbst organisierende Netzwerke sind das favorisierte
Zukunftsmodell.

Hierarchisch steuerndem Management wird mehrheitlich eine
Absage erteilt.

Kooperationsfahigkeit hat Vorrang vor alleiniger Renditefixierung.
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Geschaftsprozesse Uber Self Services optimieren

Viele Prozessexperten kdnnen auf einfachste Weise Prozesse digitalisieren.




ﬁ' q d.3one » Prozesse » Prozessdefinition

Prozessdefinition

Narme Angebotsfreigabe
Beschreibung Beschreibung
s o
a a -
Angebots
freigabe
- 4 p
Mame (Betreff) Mame (Betreff)
Empfanger Empfanger
Beschreibung Beschreibung
Fallig +
Erinnerung -+

Formular -+

(0 Konstante
() variable

M=



ﬁ‘ « Aufgaben » Wann erledigst du diese Aufgabe?

Aufgaben
2 IEI € | O AleAufgaben - Suchen nach...
Wann erledigst du diese Aufgabe?
Kontext: Erinnerung Fillig: 17.02.2020 20:26
Empféanger: s d3users

Urlaubsantrag

Kontext: Prozessportal Fallig: 17.02.2020 20:26
Empfénger: [§ Christian Breuer 01

Reisekostenantrag 412,86€

Kontext: Reisekosten Fallig: 17.02.2020 20:26
Empfanger: [ Christian Breuer 01

Investitionsprozess Team

Kontext: Investitionsprozess Fillig: 17.02.2020 20:26
Empfénger: & gcbre

Urlaubsantrag

Kontext: Prozessportal Fallig: 17.02.2020 20:26
Empfanger: [§ Christian Breuer 01

Vertragsprifung

Kontext: Vertrag Fallig: 17.02.2020 20:26
Empféanger: sz d3users

Urlaubsantrag

Kontext: Prozessportal Fillig: 17.02.2020 20:26
Empfinger: [§ Christian Breuer 01

Reisekostenantrag 412,86€

Kontext: Reisekosten Fallig: 17.02.2020 20:26
Empfinger: [§ Christian Breuer 01

Urlaubsantrag

Q Erhalten -

[+] 0 28.12.2018 14:46
Absender: Carsten Spieker 01

B 28.12.2018 14:46
Absender: Christian Abbing 01

10 28.12.2018 14:46

Absender: Reisekosten

[+] B 28.12.2018 14:46

Absender: Christian Breugr 01

1) 28.12.2018 14:46
Absender: Christian Abbing 01

1[2] @ 21.11.2018 11:48
Absender: Patrick Peters 01

B 21.11.2018 11:48
Absender: Christian Abbing 01

0 21.11.2018 11:48

Absender: Reisekosten

0 21.11.201811:34

On-Boarding-Prozess starten

Jetzt starten

P
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Technologie Paradigmenwechsel: Klinstliche Intelligenz

,Eine gute Nachricht fiir alle, die nicht denkfaul sind”

Die Fortschritte in der Informatik beschleunigen sich und wirken sich auf Wirtschaft und
Gesellschaft aus — gerade hat nun auch die deutsche Regierung eine eigene Strategie fur
Kinstliche Intelligenz (KI) vorgelegt. Drei Milliarden Euro umfasst sie und beinhaltet zum
Beispiel mindestens 100 neue Kl-Professuren, Hilfe fir Mittelstandler und mehr
Wagniskapital.

Quelle: https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/diginomics/merkel-spricht-auf-dem-digital-gipfel-ueber-ki-15924310.html
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Kinstliche Intelligen
bringen

d.velop Power fir ML / Al gestarkt

Fachlosungen mit Al veredeln (u.a.
bei d.velop labs)

Kooperation
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Willkommen in d.velop cloud Y | Features filtem

Ablage Aufgaben Favoriten

Konfiguration Scannen
1% []
Zuordnungen
@0







Agiles Anforderungsmanagement und Entwicklu

Sprint-Iterationen und Inkremente

liefern

Mehrwerte strukturieren(KANO, etc.
und Product-Market-Fit optimieren

Rapid Prototyping / Design Studios

Project name: STANDALONE SIGNATURLD

AN Canvas
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x at cant by 0 Lzt yau

Channels

Revenua streams
Lzt

?

o
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by d.veLop

...wir nennen das
Change
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o Sprachprotokollierung
unstliche Ir oen -
essverbesserung von Terminen

Unstliche

Mobile Losung

Mobile Losungen
* Community Connect
* Burger App




-

Die
Mitarbeiter*innen
/ Blrger App

d.veLop yourideas




Features Mitarbeiter App in der Ubersicht

7N

Unternehmen

News / Intranet

Schwarzes Brett

Umfragen

Feedback / Innovationsmanagement

Telefonbuch

Standort

Kantinenplan
Buchung von Poolfahrzeugen
Lokale Events

Gelande- Blroplan

Personenbezogen

Fihrerscheinkontrolle
Schicht-/Montageplan
Urlaubsantrag
Krankmeldung

Digitale Lohnabrechnung
Schadenmeldung
Zeiterfassung

Stammdatenanderung

dveLop




Trend: Geschaftsmodell Paradigmenwechsel: Plattformwirtschaft

,In Fragen der Plattformwirtschaft ist Deutschland hinten dran.”
Diese Schlacht sei aber noch nicht geschlagen; Deutschland kénne hier noch aufholen.

Quelle:https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/weltwirtschaftsforum/davos-angela-merkel-fordert-reformen-fuer-die-globale-ordnung-16004208.html
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d.velop’s path2platform

Was ist eine

App

im Kontext der d.velop Plattform

-

,Apps stellen ein oder mehrere zusammengehorige Funktionen fir die Digitalisierung von

Unternehmensprozessen bereit. So konnte eine App lediglich eine einzelne Funktion, die beispielsweise da

\V 2l

Signieren von Dokumenten ermoglicht, oder aber mehrere zusammengehorige Funktionen anbieten, die

zusammen genommen beispielsweise ein vollstandiges Bewerbermanagement darstellen.”

\_ /




~ Beispiele fiir Apg

>

Gebaude-/
Fahrzeugakte

m .

X
~ bewerber-

management

PRea il
-~ f

Adapter zu ERP /
CRM

Dokumenten-
zustellung

“ 2




Unsere Attraktoren fur App Builder auf der
d.velop Plattform

—
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-

i

Alles beginnt mit Deiner Idee.

Dein Erfolg ist unser Erfolg. Ein direkter
Ansprechpartner validiert gemeinsam mit Dir
Kundenanforderungen, um Geschaftsmodelle

zu erarbeiten, die skalieren.

Werde App Builder

Maximale technische Freiheit.

Dein Team beherrscht gangige Webentwicklung
(HTML, JavaScript oder CSS) sowie eine
beliebige Programmiersprache? Dann habt ihr
alles, was es braucht!

Zum d.veloper Portal

Fir mehr Vertriebserfolg.

Bringe Deine Losungen in Rekordzeit an den
Markt — wir stellen die Vertriebsplattform,
kiimmern uns um die Faktura und unterstitzen
bei der Vermarktung.

Zum d.velop store

d.veLop
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Erste Apps auf der Plattform

d.velop sign d.velop inbound scan

ab 1,00€ pro Signatur ab 0,10€ pro Dokument und Monat

1 dveLop enlenprise seardh
dveLopenterprise search

d.velop enterprise search d.velop enterprise search for d.velop enterprise search for
Microsoft Exchange Atlassian Confluence

3,00 € pro User und Monat 50,00 € pro Monat 50,00 € pro Monat
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Probieren Sie es aus!

store.d-velop.de







Die hybride Bereitste
Chance, schnell von vie
der Plattform zu profi



User

Deployment

. d.velop Cloud

B Wanifreineit durch App-Builder (Cloud, Hosting, etc.)

. On-Premise

OnPremise

/1117

d3one.mueller.de

/httpgateway

/home

Ishell
lidentityprovider
Itask

Iconfig

/dms
linbox
Igroupware

e PrOXY

Cloud

mueller.d-velop.cloud
/httpgateway
/home
Ishell
lidentityprovider

Itask
Iconfig

Ireisekosten

/dms

Proxy

finbox
Igroupware

d.veLop
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Beispiele

Scanning aus der Plattform hinzubuchen (inkl. KI-Funktionen)

* Eingangsrechnungsverarbeitung

* Vertragsmanagement

e Rendition aus der Plattform nutzen

* Fachlosungen im Umfeld von HR und Einkauf aus der Plattform hinzubuchen

* d.velop DMS mit Dokumentenzustellung kombinieren (foxdox) und dadurch die Kollaboration
uber die Organisationsgrenzen abbilden.




Digitale Post
Rechtssichere Zustellung

Zielgruppe

Unternehmen jeder GroR3e

die z. B. Entgeltabrechnungen versenden

Funktion

Rechtssichere Zustellung von Dokumenten
Nachweis uber die Zustellung in Echtzeit
Erfullt Richtlinien zu dt. Datenschutz

Keine eigene IT notwendig, da cloudbasiert

Hybridpostdienst moglich: digital und per Post!

d.veLop




d.veLop

Wolkig mit Aussicht auf Rechnungen

Scan & Invoice ERP Mail
Reader




VIELEN DANK

SEBASTIAN

CMO, D.VELOP AG

Die Inhalte sind nach aktuellem Planungs- und Entwicklungsstand erstellt worden und kénne

Insbesondere Zeitangaben beziehen sich auf die aktuellen Planungen, Anforderungen und Ressour
wir uns vor, die Termine entsprechend anzupassen.

Die Uberlassung der Prasentation erfolgt nur fiir den internen Gebrauch des Empfangers und darf in keiner We




